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 پوهنتون سلام شعبه کندز

 معاونیت علمی

 مدیریت تضمین کیفیت و اعتبار دهی

 پوهنتون سلام شبه کندزروانی، تحصیلی و کاریابی ره اومشپالیسی مرکز 

 مقدمه

منظور ارتقای سلامت روانی، تقویت پوهنتون سلام شعبه کندز، بهروانی، تحصیلی و کاری مرکز مشاوره 

کند تحصیلی و بهبود کیفیت زندگی دانشجویان ایجاد گردیده است. این مرکز تلاش می ،های فردیتوانمندی

تا در کنار رشد علمی، در زمینه پیشگیری، راهنمایی و مداخله در مشکلات روانی، اجتماعی و تحصیلی 

 .نقش مؤثر ایفا نماید محصلان

ت امور یو استراتیژی معاون کشورو لوایح وزارت تحصیلات عالی  مقرراتاین پالیسی در چارچوب 

 .محصلان تنظیم شده است

 :گرددخدمات مرکز در دو سطح ارائه می

 استادان و کارمندان پوهنتون سلام شعبه کندزمحصلان :سطح اول ، 

 مراجعین بیرونی )در صورت فراهم بودن امکانات( :سطح دوم 

 ماده اول: کلیات

 تعاریف

 پوهنتون سلام شعبه کندز :پوهنتون -1

 ایشناختی و مشاورهواحد تخصصی ارائه خدمات روان :مشاورهمرکز  -2

 کننده از خدمات مرکزهر فرد استفاده :مراجع -3

 ای )مطابق طرزالعمل پوهنتون(الزحمه خدمات مشاورهحق :فیس -4

 ماده دوم: اهداف

 اهداف کلی

 ارتقای سلامت روانی و اجتماعی 

 های روانی و رفتاریگیری از آسیبپیش 

  محصلانزندگی بهبود کیفیت 

 اهداف اختصاصی

 های زندگی و سلامت روانارتقای مهارت -1
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 کمک به خودشناسی و رشد فردی -2

 های تحصیلی و شخصیگیریراهنمایی در تصمیم -3

 های تحصیلیکاهش مشکلات روانی و استرس -4

 تقویت سازگاری با محیط پوهنتون -5

 بهبود عملکرد درسی -6

 ارائه مشاوره قبل و بعد از ازدواج -7

 فردیروابط سالم میانتقویت  -8

 پیشگیری از رفتارهای پرخطر -9

 ماده سوم: وظایف مرکز مشاوره

 و کاری محصلانتحصیلی ، شناسایی مشکلات و نیازهای روانی -1

 ای )فردی، گروهی، تحصیلی، خانوادگی(ارائه خدمات مشاوره -2

 های زندگیهای آموزشی مهارتبرگزاری ورکشاپ -3

 ویژه محصلان جدید(روان )بهای سلامت های دورهانجام ارزیابی -4

 انجام تحقیقات کاربردی در حوزه مشکلات دانشجویی -5

 دهیتهیه و نشر بروشورها و مواد آگاهی -6

 استفاده از تکنالوژی )مشاوره آنلاین در صورت امکان( -7

 ارجاع موارد خاص به متخصصین بیرونی -8

 همکاری با نهادهای مرتبط )در صورت نیاز( -9

 امور محصلانارائه گزارش به معاونت  -10

 ترتیب پلان کاری سالانه -11

 ماده چهارم: اصول اساسی خدمات

 :مرکز مشاوره متعهد به رعایت اصول ذیل است

 ینمحرمانگی اطلاعات مراجع -1

 های اسلامیرعایت کرامت انسانی و ارزش -2

 طرفی و عدم تبعیضبی -3

 دسترسی آسان و عادلانه به خدمات -4

 ایاخلاق حرفهارائه خدمات بر اساس معیارهای علمی و  -5
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 ماده پنجم: فضا و تجهیزات

 مکان - 5-1

 دفتر مستقل و آرام در محیط پوهنتون 

 اتاق مشاوره فردی 

 فضای مناسب برای جلسات گروهی 

 سالن انتظار 

 تجهیزات  -5-2

 کمپیوتر و اینترنت 

 تلفن 

 شناختیهای روانآزمون 

 میز و چوکی 

 سیستم حفظ اسناد 

 ماده ششم: نیروی انسانی

 ساختار

 مدیر مرکز مشاوره -1

 شناس(مشاور )روان -2

 شرایط عمومی

 /ماستری( داشتن تحصیلات مرتبط )حداقل لیسانس 

 ایرعایت اصول اخلاق حرفه 

 تجربه کاری مرتبط 

اساتید شرعیات، مشاوران دینی و بزرگان با توجه به شرایط کندز، استفاده از  :سازی(نکته مهم )بومی

 .گردددر کنار مشاوران علمی، برای افزایش اعتماد دانشجویان توصیه می مورد اعتماد

 ماده هفتم: خدمات و نحوه ارائه

 .است رایگانخدمات برای دانشجویان پوهنتون  -1

 .شوددهی انجام میارائه خدمات بر اساس سیستم نوبت -2

 .گردددر موارد اضطراری، خدمات فوری ارائه می -3

 .الزامی است ینثبت و نگهداری دوسیه مراجع -4
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 ماده هشتم: سیستم مالی

 .شودبودجه مرکز از بودجه سالانه پوهنتون تأمین می -1

 .خدمات به دانشجویان رایگان است -2

 .در صورت ارائه خدمات به مراجعین بیرونی، دریافت فیس مطابق مقررات پوهنتون خواهد بود -3

 .باشدتمامی عواید مربوط به پوهنتون می -4

 رزیابیماده نهم: نظارت و ا

 .شودهای مرکز توسط معاونت امور محصلان نظارت میفعالیت -1

 .گرددای انجام میصورت دورهارزیابی رضایت مراجعان به -2

 .شودپوهنتون ارائه می ریاستهای منظم به گزارش -3

 ماده دهم: احکام نهایی

وزارت تحصیلات عالی افغانستان تنظیم شده و در صورت نیاز،  مقررات و لوایحاین پالیسی در چارچوب 

 .باشدقابل بازنگری می

شورای              ( مؤرخ                    طی پروتوکول نمبر ) دهی مشاورهمرکز پالیسی قرار شرح فوق 

  علمی پوهنتون تجدید گردید.

 


